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PLAN DE VOLUNTARIADO ONE DAY YES

1. SOBRE LA ENTIDAD.

Sobre One Day Yes: La entidad nace en 2015 con el Unico objetivo de apoyar a la
escuela Twashukuru Nursery School, buscando su consolidacién, su autosuficiencia y
garantizando la atencion a sus nifios y nifias.

La organizacidén nace en Espafia de la mano de varias mujeres profesionales del mundo
de la cooperacidon y la comunicacidn, con experiencia en el sector de la cooperacién a
través de otras organizaciones como Intermon Oxfam o la Fundacion Voces, entre
otras.

La mision: Contribuir a erradicar la pobreza infantil y trabajar en la linea de los ODS.
Ademas de contribuir a la conservacién y manejo sostenible de los recursos naturales y
del medio ambiente desde la justicia y solidaridad.

La vision: Ser reconocidas como una organizacion consolidada en materia ambiental,
de nutricion y habitos de vida saludable, y de educacion. Ser referente como una
entidad comprometida con el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién en
Lamu a través del acceso a los derechos basicos de educacion y alimentacidn asi como
del cuidado del medio ambiente y buen uso de los recursos naturales.

CONTRAPARTE LOCAL EN KENIA:

Twashukuru Eco School es una escuela cuyos muros estan hechos con botellas
recicladas. Esta situada a media hora caminando desde el pueblo de Lamu, en Kenia. Es
una escuela que ofrece educacidn y alimentacion a los nifios/as en edad infantil (3-6
afios) que viven por esa zona alejados de los servicios del mismo pueblo. Estos
nifos/as proceden de familias desestructuradas y en riesgo de exclusidon. Si no
acudieran a la escuela dificilmente recibirian educacidon. En la escuela los nifos,
ademas de educacion, reciben una buena parte de los aportes nutricionales necesarios
para su correcto desarrollo, pues se les ofrece un desayuno y una comida.

La escuela fue fundada en 2008 por Omar Islam Ali, originario de la isla que con 20
afios emigra a EEUU donde se queda a vivir mas de 20 afios. Tras mas de 10 afios sin
volver a Lamu, cuando vuelve se da cuenta del gran problema que la isla tiene con el
plastico y el reciclaje ya que, hasta la década de los 90, la isla de Lamu no habia
recibido el impacto de la llegada de los plasticos. La llegada masiva del plastico en los
90 a laisla, la no gestidn de residuos y la carencia de sensibilizacién entre su poblacién
sobre el cuidado del medio ambiente hace que esta isla acumule plastico y empiece a
tener un gran problema de contaminacion. Omar se da cuenta de este problema vy
decide empezar a trabajar con parte de su poblacidn en la limpieza de las playas.



Omar comienza a trabajar el reciclaje de plasticos con un grupo de mujeres, utilizando
la adaptacion de una maquina que conocio en los Estados Unidos que transformaba los
plasticos en hilos para hacer artesania y cuerdas para los barcos de pesca. También se
dedicaban a reciclar la multitud de botellas de cristal que cada dia aparecian por la isla.
Las mujeres acudian a trabajar llevando a sus hijos e hijas pequefios. Omar decidid
entonces levantar una pequefia aula para que, mientras las mujeres trabajaban, sus
hijos e hijas pudieran recibir algun tipo de apoyo y asistencia escolar. Y asi es cémo
nacio Twashukuru Eco-school. Con el tiempo las mujeres tuvieron otras salidas
profesionales pero la escuela siguid y se consolidd.

El proyecto en la actualidad.

En sus primeros diez afios de recorrido la escuela pasé por diversas situaciones y
dificultades econdmicas y de diversos tipos, pero ha logrado sobrevivir con el esfuerzo
y tesdn de todas las personas que la hacen posible. En el afio 2015 se funda la ong One
Day Yes con el objetivo de apoyar la escuela. Su llegada al proyecto supuso un punto
de inflexion en su organizacion. Su fundador ha podido, desde entonces, dedicarse
completamente a ella y el proyecto se ha consolidado y asentado logrando llevar a
cabo su objetivo de dar mejor calidad de vida a los nifios y nifias que atiende.

La filosofia de la organizacidn se basa en el crecimiento sostenible a través del
reciclaje, siempre con el protagonismo de la misica como uno de los ejes transversales
de intervencion. El proyecto de la escuela tiene un impacto positivo en la economia
local a través de la generacidn de puestos de trabajo directos y del impacto sobre los
proveedores locales.

Pilares del proyecto
El proyecto se basa en cuatro pilares fundamentales:

e Seguridad alimentaria: el proyecto parte de acciones en higiene y nutricién,
enfocados hacia la prevencién.

e Alfabetizacion: el proyecto trabaja en la educacién como base de todos los
procesos de desarrollo.

e Sostenibilidad medioambiental: la escuela se construye a partir de material
reciclado, asi estas acciones benefician desde lo social y lo ambiental,
reduciendo el impacto ecoldgico.

e Cooperacion cultural: el proyecto se aprovecha de la musica y del arte mural
como herramientas de desarrollo.



2. VOLUNTARIADO.

One Day Yes cuenta con dos modalidades de voluntariado diferenciadas:

1. Personal voluntario en la Comunidad Valenciana: se encarga de tareas
organizativas, gestion de la entidad, sensibilizacidon, acciones solidarias vy
captacioén de fondos.

2. Programa de voluntariado en terreno: que consiste en actividades de
voluntariado en los proyecto de ODY en la isla de Lamu. En la actualidad el
proyecto consiste en una escuela de infantil y un centro de nutricién para
antiguos alumnos que han pasado a cursar estudios primarios.

ODY cuenta con personal voluntario experto en materias de interés para la
implementacion del proyecto, tales como: nutricionistas, personal médico,
economistas, disefiadora grafica, fotégrafo, etc.

El grado de satisfaccion del voluntariado en terreno es muy alto, pues el proyecto les
ofrece la posibilidad de conocer la realidad del pais de primera mano, haciendo una
inmersidn en la cultura local y realizando actividades que tienen un retorno sobre su
poblacion. Esta interaccidon entre voluntarias y locales produce una sinergia cuyos
frutos estimamos como muy positivos.

El programa de voluntariado, ademas, es una de las fuentes de financiacion del
proyecto, un recurso econdmico que contribuye tanto a la financiacién vy
mantenimiento del proyecto como a tener un impacto econdmico positivo en la
economia local.

Nuestro proyecto de voluntariado ha recibido un total de 100 personas voluntarias
desde que se puso en marcha en el afio 2017.

3. OBIJETIVOS DEL PLAN DE VOLUNTARIADO.

Objetivo general: dar respuesta organizada y coordinada al conjunto de personas que
libremente se adscriben a nuestra organizacion para la realizacidén, en beneficio de la
comunidad, de tareas voluntarias de caracter social.

Objetivo especifico 1: Crear un puente de comunicacién y conocimiento mutuo entre
la cultura receptora del voluntariado y la de origen de las personas voluntarias.

Objetivo especifico 2: Formar y sensibilizar a las personas voluntarias con la mision,
vision y valores de One Day Yes.

Objetivo especifico 3: Acompafiar y dotar de destrezas y habilidades necesarias a las
personas voluntarias para la realizacidon competente de sus tareas de voluntariado
dentro de la entidad.



4. METODOLOGIA DE TRABAJO CON LAS PERSONAS VOLUNTARIAS.

Si la persona voluntaria es una profesional que va a realizar una tarea concreta
encargada por la organizacion, tanto en Kenia como en Espafia, se llevaran a cabo
tantas reuniones como se requiera para que la persona voluntaria entienda qué
necesidad tiene la organizacion, cédmo afrontar el trabajo, plazos, canales de
comunicacion, firma de convenios o contratos de cesidn en caso necesario, etc.

En todo momento habra una comunicacion abierta y directa entre la persona
voluntaria y responsables de la organizacién, para atender dudas, nuevas demandas,
desviaciones, etc.

En el caso de voluntariado en terreno, en la isla de Lamu en Kenia, también
distinguiremos entre voluntarias que acuden a terreno a realizar tareas encargadas por
la organizacion y voluntarias adscritas a los programas de voluntariado y viajes
solidarios ofrecidos por parte de la organizacion.

En ambos casos se tendra una entrevista con la persona voluntaria en la que una
persona responsable de la organizacién le explicara las particularidades del contexto
en el que se va a desenvolver la actividad de voluntariado, normas y recomendaciones
de vestimenta y comportamiento, consejos de viaje y de actividades que poder realizar
en el tiempo libre, etc. En esta reunién también se le explicara a la persona voluntaria
qué se espera de su colaboracién, se le ofrecerd un espacio de sugerencias, se
escucharan propuestas de actividades a realizar durante el voluntariado y se pondra la
organizacién a su disposicidn para cualquier duda que tenga, tanto antes de viajar a
terreno como una vez alli.

En el caso de voluntarias que acuden a terreno a demanda de la organizacién, el
tiempo de voluntariado en la isla y las horas de dedicacidn a la tarea encomendada se
pactara entre las partes de acuerdo a la naturaleza de la actividad.

Las personas voluntarias adscritas a los programas de voluntariado y viajes solidarios
organizados por la entidad, se ajustaran a la programacién y horarios previstos por la
organizacién. Desde la organizacion se propondran varias dreas de trabajo (descritas
en el punto 5) y la persona voluntaria se adscribird a la que mas se ajuste a sus
intereses, siempre que sea funcional y no perjudique al desarrollo normal del proyecto
Twashukuru, o bien se solicitard su colaboracién para tareas necesarias en el dia a dia
del proyecto.

En todo caso se exigirda a la persona voluntaria maximo respeto hacia las personas
usuarias y trabajadoras locales, un cddigo de conducta adecuado a la realidad en la
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gue se desarrolla el voluntariado, cuidado de las instalaciones y la no publicacion de
fotos de menores en redes sociales. Para ello se ofrecera a las personas voluntarias
una formacion para que entiendan el contexto de la isla de Lamu y en buenas
practicas de voluntariado.

La persona voluntaria tendrd una persona de referencia, designada por la organizacion,
a la que poder dirigirse para resolver dudas, plantear problemas o propuestas, y pedir
ayuda y consejo ante inquietudes o determinadas situaciones.

Al terminar la actividad de voluntariado se hara una evaluaciéon de la intervencion de la
persona voluntaria. Con las personas requeridas para alguna tarea concreta por parte
de la organizacidn se realizard una reunién de cierre en la que se hara balance y se
rendirdn cuentas en caso de que la actividad encargada asi lo requiera. A las personas
pertenecientes a los programas de voluntariado y viajes solidarios se les pasara una
encuesta de satisfaccion.

5. PERFIL DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS, TAREAS A REALIZAR Y HORAS DE
DEDICACION.

Por un lado One Day Yes cuenta con un perfil de voluntarias expertas en materias de
interés para la implementacidon del proyecto. Son profesionales en diversos ambitos
gue ponen al servicio de la organizacion su saber y parte de su tiempo.

Perfil profesional Tarea a desempefar.  Tiempo dedicado | Personas
al proyecto/ horas | voluntarias
mes

Gestion Apoyo en gestiones | 8 1

administrativas y
finanzas.

Administracion Gestiones  bancarias, @ 8 1

apoyo en presupuesto.
Técnica proyectos Asesoramiento y 8 1
apoyo en la gestion de
proyectos

Gestion voluntariado | Organizacion, 12 1
comunicacion y

orientacion de las
personas  voluntarias
que van a terreno.

Fotégrafo Creacion de archivo | Puntual, en | 1
fotografico, funcion de la
documentacion duraciéon
fotografica de actos y
eventos.

Eventos Apoyo en logistica de | 6 2
eventos y tareas de
sensibilizacion.



Por otro lado ODY cuenta con personas voluntarias que viajan a terreno para realizar
diversas tareas en el proyecto. Desde la organizacidn se trata de buscar un equilibrio
entre lo que le gustaria ofrecer a la persona voluntaria y las necesidades de apoyo en
los proyectos. Desde la organizacion se han detectado diversas areas en el que el papel
de las personas voluntarias es de gran utilidad. A continuacién se describiran las
diversas areas de intervencidén y las posibles actividades en las que se pueden
involucrar las personas voluntarias:

AREA DE EDUCACION Y ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES
Actividad: apoyo diario educativo en el aula

En la actualidad contamos con nifios de edades comprendidas entre 2 y 11 afios. Se
necesitan personas voluntarias que apoyen a los profesores locales en el aula.

Actividad: clases de inglés

El inglés es lengua cooficial en Kenia, a pesar de ello los nifios y nifias hablan en swahili
y es imprescindible para su educacion aprender inglés. Se precisan profesores vy
profesoras voluntarias de inglés que ensenen el idioma.

Actividad: clases de arte, manualidades, teatro y artesania

El arte y la cultura son herramientas de desarrollo. Cuando los nifios y nifias trabajan la
creatividad con el arte aprenden a comunicarse y expresarse mejor. Ganan en
autoestima y se convierten en personas con personalidades mas desarrolladas. Gran
parte del alumnado tiene dificultades de integracion en la escuela y son incapaces de
expresar sus emociones por las situaciones traumaticas que han vivido. La cooperacion
cultural es uno de los pilares de ODY, y por ello, trabajar el arte y la cultura se
convierte en un valor anadido en nuestro proyecto.

El objetivo es conseguir que los nifios y nifias tengan clases de arte todos los dias. Se
precisan personas voluntarias que consigan fortalecer estas clases y trabajar con los
artistas locales de Lamu.

Actividad: clases de natacion y deporte

Lamu es una isla y muchos de sus habitantes no saben nadar. Es de vital importancia
gue losnifios y nifias aprendan a nadar y sepan defenderse en el agua. Ademas
qgueremos poder desarrollar mas actividades deportivas, para ello se requieren
voluntarias que realicen clases y actividades relacionadas con el futbol, el baloncesto,
atletismo, etc.



Actividad: talleres de yoga, pilates, mindfulness

El cuidado de la mente y el cuerpo es fundamental para el desarrollo infantil. Se
precisan voluntarias que desempefien estas actividades.

AREA MONTESSORI

La escuela se distingue por ofrecer una educacion holistica y respetuosa con los nifios y
nifas. Se pretende ofrecer la mejor educacién posible y la escuela cuenta con un aula
Montessori. Se precisan guias certificadas que hagan un voluntariado y ensefien a los
nifios y nifias y realicen talleres de formacidn a los profesores locales.

* Imprescindible tener conocimientos Montessori para realizar el voluntariado.
AREA RECICLAJE Y MEDIO AMBIENTE
Actividad: recogida de botellas

El reciclaje es la sefa de identidad de la escuela. Esta esta construida con botellas y
cada semana se necesitan voluntarias que hagan la labor de recogida y ordenen las
botellas para nuevas construcciones. Cada viernes los nifios y nifias van a la playa a
recoger las botellas y basura. En estas actividades se les sensibiliza en el cuidado del
medio ambiente. El reciclaje como filosofia de vida.

AREA MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES DE LA ESCUELA
Actividad: huerto ecoldgico y cuidado de los animales

La escuela cuenta con un huerto ecolégico que ayuda en el abastecimiento de
alimentos para ofrecerles una comida sana y equilibrada en el menu diario que s eles
ofrece. Ademas, la escuela ya cuenta con un pequefio ganado formado por vacas,
cabras y gallinas. Se precisa apoyo para el cuidado del ganado, cultivo, riego de la
parcela que la dedicamos a producir, limpieza del huerto, etc.

Actividad: apoyo en cocina

Cada dia hay un equipo de trabajadores que cocinan y cuidan la alimentacién de los
nifos y nifas. Una tarea importante de las personas voluntarias es el apoyo en la
cocina, ayudar en las compras en el mercado y planificar la semana.



AREA DE MARKETING
Actividad: creacion de material audiovisual.

Es fundamental para el proyecto divulgar el trabajo diario en terreno. Esta actividad
también consiste en desarrollar con los nifios y nifias actividades relacionadas con la
fotografia o el video. También desarrollar proyectos personales como documentales,
cortos o exposiciones.

AREA DE REDES SOCIALES Y NEWSLETTER
Actividad: generacion de material para difusion del proyecto.

Un area fundamental para divulgar el trabajo de la organizacién. La actividad consiste
en redactar post para el blog, recoger testimonios de los voluntarios y del equipo,
visitantes, proyectos, escribir en foros de viajes, subir post redes sociales, etc.

Esta actividad se puede realizar tanto en terreno como en las actividades que ODY
realiza en Espafia.

AREA DISENO GRAFICO
Actividad: Generacion de materiales y talleres relacionados con el diseiio grafico

Desarrollo de post graficos para las redes sociales, newsletter y web de One Day Yes.
En esta drea también se pueden realizar talleres con el personal o con los nifios sobre
disefo grafico y programacion.

AREA DE FORMACION AL PERSONAL DE LA ESCUELA

Actividad: formacion y talleres con los profesionales que trabajan en la escuela y
para las familias del alumnado.

Un objetivo clave para el éxito del proyecto es mejorar la calidad de vida de los nifios,
sus familias y el personal de la escuela. Queremos contar con voluntarios expertos en
diferentes dreas para realizar formacién a las familias y equipo (Talleres higiénico -
sanitarios, de alimentacion saludable, nutricién, ecologia, cultivo, permacultura o
talleres educativos, entre otros)

6. PLAN DE FORMACION.

Desde ODY se valora muy positivamente el impacto de las personas voluntarias en el
proyecto, pero también se entienden los riesgos del mismo por las particularidades del
terreno en el que se desarrolla el proyecto. La isla de Lamu presenta una realidad
social compleja y delicada, en la que muchas personas sufren las consecuencias de no
tener recursos suficientes para llevar una vida digna u ofrecer a sus hijos e hijas la
cobertura de las necesidades mas basicas.



La isla ha preservado una singularidad, tanto en su composicién territorial como en las
costumbres y habitos, que sus habitantes tratan de proteger y preservar. La poblacion
es mayoritariamente islamica y muy conservadora, por lo que hay ciertas formas de
actuar y comportarse por parte de los visitantes a la isla que no son bien vistas por los
lugarefios. Para evitar lo maximo posible un posible impacto negativo de la presencia
de las personas voluntarias en la isla y en el proyecto, desde ODY ofrecemos una
formacidn a las personas que van a viajar a la isla.

El objetivo de esta formaciéon es que la persona visitante entienda el contexto en el
que va a realizar su actividad de voluntariado, los cddigos correctos de
comportamiento y buenas practicas de voluntariado responsable.

PRIMER MODULO

Consiste en entender, a rasgos generales, el contexto histérico, socio-politico y
econdmico del continente africano en general y de Kenia y la isla de Lamu en
particular. Si las personas entienden el contexto en el que se desarrolla el proyecto y
las consecuencias econdmicas y emocionales de la coyuntura de su realidad en los
habitantes de la isla, podran comprender mejor el comportamiento de los mismos,
empatizar mejor con los mismos y, consecuentemente, tener un comportamiento
adecuado al contexto.

SEGUNDO MODULO

Consiste en una aproximaciéon al mundo islamico en general y cdmo este se desarrolla
en la isla. A través de este mddulo se pretende que la poblacién comprenda el
pensamiento mayoritario que hay en la isla, sus costumbres y cddigos de
comportamiento, asi como las tensiones que genera el contacto de personas ajenas a
esa sociedad cuando interactuan con ella.

TERCER MODULO

Esta formacion incluye un ultimo mdédulo de practicas responsables de voluntariado.
Este estda pensado para evitar errores comunes y mala praxis que se dan
habitualmente en la practica del voluntariado internacional, especialmente en
entornos con realidades complejas y muy distintas a las del lugar de origen de las
personas voluntarias. Se pretende que las personas que reciban la formacién
entiendan el porqué de ciertas malas praxis y las consecuencias en la poblacion
beneficiaria del proyecto, para que, desde la interiorizacién y el conocimiento, eviten
determinadas actitudes y comportamientos.



7. EVALUACION.
La evaluacion del este plan de voluntariado se hace desde una triple perspectiva:

- Una evaluacion inicial: Antes de plantear las actividades propuestas en este plan se
realizaron, antes de poner en marcha el proyecto de voluntariado, por medio de
personal de ODY y Twashukuru, una serie de reuniones para plantear las necesidades
del proyecto con respecto a la tarea del voluntariado. También se analizaron las
consecuencias, tanto positivas como negativas, del impacto de la actuaciéon de
personas voluntarias en el proyecto. En base a toda la informacidon analizada se
plantearon y disefiaron las distintas actividades propuestas en este plan.

Los principales instrumentos empleados en esta fase son la observacion, las
entrevistas con el personal que trabaja en el proyecto (formales e informales) y los
registros de informacién del proyecto.

- Una evaluacidn continua: Durante las reuniones periddicas y continuas de gestion
que realizan el personal de ODY y Twashukuru, se analiza también la accién de las
personas voluntarias que han pasado por el proyecto en el periodo entre la reunién
anterior y la del momento, asi como la planificacién de la accion de personas
voluntarias cuya visita esté prevista en un periodo cercano a la reunién.

La persona responsable de las personas voluntarias también hace un seguimiento
constante de la accion de las personas voluntarias, evalua si todo marcha de acuerdo a
lo previsto, tiene en cuenta necesidades que surgen en cada momento. En caso de que
surjan imprevistos o situaciones que alteren el desarrollo normal de las actividades
previstas, la persona responsable del voluntariado ajusta la actividad a las necesidades
o situacion del momento.

Los instrumentos de evaluacion de esta fase son la observacién, el propio plan de
voluntariado, las entrevistas con el personal que trabaja en el proyecto, asi como con
las propias voluntarias y los registros de actividad que lleva a cabo la persona
responsable.

- Una evaluacion final: Al finalizar la labor de voluntariado se le pasara un cuestionario
de satisfaccién, abierto a propuestas, a la persona voluntaria, asi como una entrevista.
Con la informacion obtenida se planificardn posibles mejoras o correcciones en
acciones futuras.

Al final de cada ejercicio se evaluara el impacto de las personas voluntarias, tanto de
forma cuantitativa como cualitativa, mediante los registros de actividades y entrevistas
con las personas trabajadoras en el proyecto que han trabajado junto con las personas
voluntarias.
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Toda esta informacion se plasmarda en la memoria anual de ODY y se tendra en cuenta
para fututos disefios o reestructuraciones del este plan de voluntariado.

Los instrumentos empleados serdn las memorias y registros de la persona responsable
del voluntariado, las conclusiones de las entrevistas con las personas trabajadoras, las
encuentas de satisfaccion de las personas voluntarias y la observacion.

INDICADORES DE EVALUACION

e N2 total de personas voluntarias.

e N2 de actividades llevadas a cabo.

e N2 de entrevistas y cuestionarios.

e Grado de satisfaccion de las personas voluntarias.

e Grado de satisfaccién del personal de ODY, Twashukuru y trabajadoras en el
proyecto.

e N2 de reuniones y acciones informativas a las personas voluntarias o posibles
personas voluntarias.

e N2 de Reuniones de planificacion de la accion de voluntariado.
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